
From: Proximus NO REPLY <proximus.customer.care@proximus.com>

Subject: Uw contact met Proximus [referentie:150826-001428]

Date: 26.08.2015 18:41:29

To: abdel_kebir@firemail.de

Reply to: Proximus NO REPLY <proximus.customer.care@proximus.com>

Uw contact met 

Proximus

Geachte mevrouw, geachte heer Mouali , 

We hebben uw aanvraag via e-mail goed ontvangen. Onze teams zullen u zo snel mogelijk antwoorden. 

Hieronder vindt u de informatie in verband met uw aanvraag. 

Categorie: Vaste telefonie

Betreft: Een vraag ivm mijn factuur

Uw aanvraag:

De betalingsdatum is 25 augustus 2015 en graag wil ik een uitstel van betaling aanvragen en de details 

van het telefoon verbruik. Er waren geen details ingesloten in het laatste faktuur 526635

Deze e-mail is een automatisch antwoord via onze computersystemen. Reacties op deze e-mail zullen dan 

ook zonder gevolg blijven. Voor alle verdere vragen kunt u steeds op www.proximus.be/contact terecht. 

Hartelijk dank. 

Met vriendelijke groet, 

Proximus Webteam 
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